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Conditions d'entrée et
prérequis

Être titulaire d’un diplôme
de niveau 4 (niveau
baccalauréat)
Maîtriser la langue
française
Capacité de synthèse
Avoir un projet
professionnel validé

Niveau d'entrée

Niveau 4 - BAC

Niveau de sortie

Niveau 5 - BAC +2

Public visé

Demandeurs d’emploi, salariés,
entreprises ou individuels

Rythme

Temps plein

Durée en centre

1000 heures

Durée en entreprise

350 heures

Validation

Brevet de Technicien
Supérieur Assurance, de
niveau 5 (Bac+2) délivré
par le Ministère de
l’Enseignement
supérieur et de la
Recherche.
La validation de
l’acquisition des
compétences s’effectue en
fin de formation par le
passage de 7 épreuves
ponctuelles écrites et
orales. La moyenne des
notes obtenues doit être
supérieure à 10/20.
RNCP38359

Vous souhaitez développer vos compétences ? 

Objectifs professionnels

Obtenir le BTS Assurance

À l’issue de la formation, l’apprenant sera capable d’assurer les activités
suivantes :

Développement commercial et gestion des contrats : Accueil et
identification du besoin du client ou du prospect / Développement
commercial, prospection et vente de contrats d’assurances et de
services associés, de produits bancaires et financiers / Suivi du client
et gestion de ses contrats
Gestion des sinistres et des prestations : Accueil du client en situation
de sinistre / Instruction du dossier de sinistre et versement des
prestations
Communication digitale, utilisation du système d’information et des
outils numériques

Contenu

Enseignements professionnels
Développement commercial et gestion des contrats
Gestion des sinistres et des prestations
Communication digitale, utilisation du système d’information et des
outils numériques.
Enseignements généraux :
Culture générale et expression
Langue vivante
Stage pratique : 15 semaines
Un formateur référent planifie un suivi afin d’évaluer la progression du
stagiaire et d’identifier les éventuelles difficultés auxquelles il est
confronté. Formateur et tuteur définissent ensemble le travail de
réflexion et de réalisation qui sera mené par le stagiaire

Modalités pédagogiques

Alternance d’apport théoriques et pratique
Travaux de groupe en mode projet
Cours en présentiel et en distanciel
Salle informatique

 

Profil des intervenants

Réunion d’information collective, test de sélection et entretien individuel.
Dossier de candidature avec CV et lettre de motivation.

Les plus

Taux de satisfaction : nouvelle session
Taux de réussite  : nouvelle session
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Certification

Oui

Modalités d'évaluation

Mises en situations
professionnelles reconstituées à
partir de situations réelles.
Évaluation formative tout au long
de la formation.

Possibilité de validation
par blocs de compétences

Oui

Nombre de participants

Effectif maximum : 5 personnes

Entrée et sortie
permanente

Non

Codes réglementaires

Code RNCP : 38359
Formacode : 41036
Code NSF : 313
Code ROME : C1102 /
C1401 / C1109

Taux d’insertion : nouvelle session

Possibilité d'aménagement du parcours

Oui

Délais et modalités d’accès

Réunion d’information collective, test de sélection et entretien individuel.
Dossier de candidature avec CV et lettre de motivation.

Financements possibles

Tarif : Coût horaire individuel maximum : 12 €/heure. Prix net de toutes taxes.
Tarif public donné à titre indicatif, hors accord négocié, modulable en fonction
du projet et du statut du candidat. Pour une réponse sur mesure : nous
contacter. Organisme non assujetti à la TVA. Conditions générales de vente :
https://www.greta-cfa-alsace.fr/reseau/greta-alsace-sud/

Modalités de financement : Financements multiples : Compte Personnel de
Formation (CPF), Projet de Transition Professionnelle, entreprise/OPCO,
individuel. Possibilité de prise en charge totale ou partielle du coût de la
formation en fonction du projet et du statut du candidat : nous consulter.

Poursuite de parcours

Entrée dans la vie active  :

Conseiller de clientèle
Conseiller en assurance et épargne
Téléconseiller au sein des entreprises d’assurances
Chargé de clientèle dans un cabinet de courtage
Conseiller de gestion dans des centres de gestion
Chargé d’indemnisation
Conseiller de gestion
Gestionnaire de prestations d’assurance au sein des entreprises
d’assurances
Gestionnaire de sinistres dans un cabinet de courtage.

Poursuite d’études :

Licence professionnelle mention assurance, banque, finance : chargé
de clientèle
Licence professionnelle mention assurance, banque, finance :
supports opérationnels
Licence professionnelle mention métiers de l’immobilier : gestion et
développement de patrimoine
Bachelor conseiller de clientèle en assurances et produits financiers
Diplôme du programme grande école de Neoma BS

Référent handicap

Toutes nos formations sont accessibles à la candidature de personnes en
situation de handicap. Nos référents handicap sont à votre écoute pour
l’analyse de vos besoins spécifiques et l’adaptation de votre formation.
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Réseau

GRETA ALSACE SUD (GAS)
74 rue de Logelbach
68000 COLMAR
contact@greta-alsace-sud.com
03 89 22 92 22
www.greta-alsace-sud.com
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